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PLANO DE ACAO - Ano de 2021
1. IDENTIFICACAO
1.1. NOME DA ENTIDADE OU ORGANIZACAO:
Instituto Amigos da Beata Catarina e Judite Cittadini
1.2.ENDERECO: RUA Caminho dos Vianas, N°1790
BAIRRO: Vila Jodo Ramalho CEP: 09170-535
TELEFONE (DDD/numero): (11) 4453-6633
(CELULAR): 2777-0126
| EMAIL.: icittadini@hotmail.com
1.3. SITE:
1.4. REGISTROS, CERTIFICACOES, INSCRICOES EM ORGAOS PUBLICOS:
Federal: Qual (is):
Estadual: Qual (is):
Municipal: Qual (is) : CMAS/ CMDCA
CONSELHOS: Qual (is):
OSCIP: ( ) sim () ndo CEBAS: () sim ( X) ndo

2. CARACTERIZACAO DA ENTIDADE OU ORGANIZACAO
X ATENDIMENTO o ASSESSORAMENTO o DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS

3. REPRESENTACAO LEGAL

3.1. Apresentacéo qualificada do (a) Presidente

Nome: Ir. Angela Pirri

Endereco: Rua Caminho dos Viana n°1790
Bairro: Vila Jodo Ramalho Municipio: Santo André UF: SP
CEP: 0970-535

RG W1600. 24K Orgdo Expedidor : CGPI/DIREX/DPF UF: SP Data Expedig40:21/09/2010

CPF : 420.496.873-20 Data nascimento: 10/01/1940
Nacionalidade: Italiana Estado Civil: Solteira
Escolaridade: Magistério Profissdo: Professora

3.2. Apresentacao qualificada do (a) Técnico (a) Responsavel

Nome: Teresinha Dias Tavares

RG: 55.148.327-1 Orgdo Expedidor: SSP UF:SP Data Expedicéo: 31/ 08/2011
CPF: 900090293/20 Data Nascimento: 15/09/19972
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Nacionalidade: Brasileira Estado Civil: Solteira
Escolaridade: Superior Profissdo: Psicologa
CRP: 115698

4. MISSAO INSTITUCIONAL

Nossa missdo como ponto de partida é o atendimento as criancas e adolescentes em situacéo de
vulnerabilidade social decorrente da privagdo de minimos sociais (renda), fragilidade de
vinculos afetivos, em situa¢do de risco social decorrentes de situacdo de negligéncia, violéncia
doméstica, trabalho infantil, drogas, abuso ou exploracao sexual, evasdo escolar, abandono.
Executar acdes de atencdo de carater socioeducativo em horario complementar ao das aulas, as
criancas e adolescentes, ofertando espaco de referéncia para relacdes de afetividade,
sociabilidade e convivéncia grupal, visando o desenvolvimento de atividades culturais,
atividades esportivas, acesso ao ludico e o resgate do direito de brincar, promocdo ao
protagonismo e da cidadania.

5. INFRAESTRUTURA

Imovel: x Proprio x Cedido o Alugado o Outros:

Imovel: X Préprio X Cedido ( espacos cedidos pela comunidade)

1. Sede propria: 08 salas; 08 banheiros; 01 depdsito pequeno; 01 secretaria; 01 espaco de
lazer e 01 cozinha, 01 Saléo.

. Bens duraveis: 28 computadores; 07 cadeiras para escritorio; 02 estantes de madeira;
01 TV; 01 DVD; 10 mesas de madeira para computador; 01 mesa grande, 01 Geladeira, 03
arquivos de aco; 01 armarios pequenos de madeira; 80 bancos de plasticos; 20 mesas de
plastico 01 fogdo semi-industrial de 2 bocas, 1 bebedouro elétrico.

2. Espaco Cedido:

. Centro Comunitario Sdo José — cedido pela Paroquia ( 01 refeitorio, 01 cozinha; 08
banheiros e 04 salas)

. Bens duraveis: 20 mesas plasticas; 01 estante de madeira; 01 fogdo semi-industrial de 6 bocas
; 02 geladeiras.

6. JUSTIFICATIVA

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criancas e adolescentes -
“Educando para a Vida” justifica-se, pois visa complementar os servicos no ambito da
assisténcia social, bem como contribuir com a reducgéo da ocorréncia de vulnerabilidade social.
Este Servico é referenciado ao Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) e, portanto,
integrante da Rede de Servicos de Protecdo Social Bésica, e inscrito no Conselho Municipal de
Assisténcia Social (CMAS/SA) e no Conselho Municipal dos Direitos das Criancas e
Adolescentes (CMDCA/SA).
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A partir desses referenciais e tomando como base a Tipificagdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais instituida pela Resolu¢do n° 109, datada de 11 de novembro de 2009, do
Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS, que organiza 0s servigos por niveis de
complexidade do SUAS, faz-se importante a prestacdo dos servi¢cos a criancas e adolescentes
das localidades Vila Jodo Ramalho, Jardim Irene, Eucaliptos e Vila Rica, pois essas
constantemente estdo expostas a situacfes vulneraveis e de risco, algumas nas vendas de
pontos, outras criancas gue ficam em casa, trancadas devidos os trabalhos dos responsaveis e
outros que usa as criancas para pedir nas ruas, agdes de traficantes, gravidez na adolescéncia,
trabalho infantil. Todas essas peculiaridades locais, entre outras, refletem principalmente em
aspectos como a qualidade de vida, educacdo e seguranca das familias.

7. IDENTIFICACAO DE CADA SERVICO, PROGRAMA, PROJETO E
BENEFICIO SOCIOASSISTENCIAL A SER EXECUTADO

7.1. Nome do Servico, Programa, Projeto ou Beneficio Socioassistencial
e Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criancas e adolescentes de
06 a 15 anos

7.1.1. Objetivos

Complementar as ages com a familia e comunidade na protecdo e desenvolvimento de
criancas e adolescentes e no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;

Assegurar espacos de referéncia para o convivio comunitario e social e o desenvolvimento de
relacdes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo;

Possibilitar a ampliagdo do universo informacional, artistico e cultural das criangas e
adolescentes, bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos
e propiciar sua formacao- cidadg;

Estimular a participacao na vida publica do territorio e desenvolver competéncias para a
compreensao critica da realidade social e do mundo contemporéneo;

Contribuir para insercao, reinsercdo e permanéncia do jovem no sistema educacional.

7.1.2. Abrangéncia Territorial (descrever os bairros/comunidades que serdo atendidas)

Comunidade (Favela) do Eucalipto, Jardim Irene I, 11, 1Il, 1V, Vila Jodo Ramalho, Sitio dos
Viana, Jardim Santo André e Cata Preta.

7.1.3. Endereco local da prestacéo do servigo
e Sede: Rua Caminho dos Viana 1790 - Vila Jodo Ramalho - Santo André — SP
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e Centro Comunitario Sdo José Operario Estrada da Cata Preta, 2567- Vila Jodo Ramalho
- Santo André — SP

7.1.4. Critérios utilizados para a sele¢cdo da demanda

» Criancas e adolescentes de 06 a 15 anos de idade, tendo como prioridade as
encaminhadas pelos servicos da protecdo social basica (CRAS) e protecdo social
especial (CREAS), em especial.

» Criancas atendidas pelo Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI).

» Criangas e adolescentes cujas familias sdo beneficiarias de programas de
transferéncia de renda.

» Criancas e adolescentes de familias com precario acesso a renda e a Servigos
publicos.

» Criancas e adolescentes em situacdo de isolamento.

OBS. A Instituicdo realizou cadastro socioeconémico, entrevista (familia), matricula e
averiguacdo de matricula escolar.

7.1.5. Atividades previstas e metodologia

As atividades serdo desenvolvidas de maneira a garantir a construcao dos aspectos cognitivos,
afetivos e sociais na construcdo da cidadania. Trabalharemos o desenvolvimento da identidade
das criancas e adolescentes tendo como foco a descoberta e vivéncia de valores e virtudes
através de praticas diarias envolvendo a participacdo, o desenvolvimento de potencialidades,
autonomia, protagonismo e o dinamismo dos mesmos.

Durante 0 ano sera desenvolvido um projeto envolvendo a temaética: “Desenvolvimento da
Identidade: Pessoal, Familiar e Social.”

A identidade pessoal é o conjunto das percepcdes, sentimentos e representacdes que uma
pessoa tem de si prépria, que Ihe permitem reconhecer e ser reconhecido socialmente. Este
processo constroi-se ao longo do tempo, atualiza-se permanentemente até a morte.

Alguns elementos definem aspectos da nossa identidade, daquilo que somos e que nos distingue
dos outros: o lugar onde nascemos e onde vivemos e a data do nosso nascimento situa-nos no
espacgo e no tempo; 0 nome dos nossos pais define a nossa pertenga familiar indicando a nossa
ascendéncia direta. Outros dados reportam-se a0 NnoOsso COrpo: NOSsSO rosto e jeito é dnico,
inconfundivel e a impressdo digital distingue-nos de outros milhares de milhGes de seres
humanos.

A identidade é construida a partir da relagdo com o outro dentro dos diversos ambientes em que
vive. A construcdo € gradativa e se da por meio de interacdes sociais estabelecidas pelo ser
humano.

O trabalho de desenvolvimento da identidade é muito importante para que 0S USUArios possam
entender a si mesmo, sua familia e 0 meio em que vive.

Na sociedade atual percebe-se que ndo ha uma preocupacdo com o desenvolvimento da
identidade (formagdo integral da pessoa), e em consequéncia disso acabam se envolvendo em
situacdes de riscos sociais como: drogas, abandono, desajustes familiar etc.
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Tendo em vista que atualmente os valores sociais e familiares estdo se perdendo, o respeito
tornou-se banal, e 0 amor esta se tornando sentimento raro, o projeto visa o0 desenvolvimento
integral dos usuéarios (convivo familiar e social), desenvolvendo atividades que possibilitem a
reflexdo e o crescimento pessoal par que possam se posicionar perante a vida, assumindo seu
protagonismo no exercicio de seus direitos e deveres, tendo presente sua autonomia e o0 seu
papel como cidadao.

O Servigo pretende favorecer aos usuérios o conhecimento e a convivéncia entre eles de
perceberem que também atuam no mundo em que vive e aceitar o outro como ele é, e também
proporcionar aos usuarios a busca de conhecimento global do ser humano, conhecendo o seu
eu, ampliando a importancia da higiene e salde, descobrindo o ambiente onde vive,
identificando e analisando diferencas, conceitos, preconceitos, caracteristicas, valores de toda
uma sociedade ao qual ele esta inserido, dando enfoque ao conhecimento e relacionamento
familiar. Trabalharemos também a vida da Catarina Cittadini, na vivéncia para uma cultura de
respeito, suscitando valores e virtudes que ajudam na construcdao da identidade e na vivéncia
familiar. Também serdo abordados outros assuntos da atualidade.

O atendimento sera para 325 criancas e adolescentes com a idade de 06 a 15 anos e 11 meses,
com carga horaria de 12 horas semanais de atividades. As oficinas serdo divididas de acordo
com a capacidade de atendimento.

Cada atividade terd um educador de referéncia, as atividades serdo desenvolvidas nas seguintes
localidades: Centro Comunitario Sdo José Operario, Estrada da Cata Preta 2567, Instituto
amigos da Beata Catarina e Judite Cittadini, Rua Caminho dos Viana 1790, e serdo realizadas
de segunda a quinta-feira em periodos de trés horas: Manha - 8h as 11:30h / Tarde - 13h30 as
16h30. Dia de sexta feira, € formagdo com os funcionarios das 8:00h as 12:00h.

Durante o periodo de férias escolares deverdo ser realizadas atividades coletivas, de
participagdo ampliada, passeios culturais, atividades esportivas coletivas e/ou ludicas, a oferta
do SCFV devera ser continuada e ininterrupta.

Sera disponibilizado café, almoco e lanche para os usuarios, no periodo matutino sera oferecido
o café antes do inicio das atividades e o almoco depois das atividades, no vespertino serd
oferecido um lanche no intervalo das atividades.

A operacionalizacdo do SCFV para 325 criancas e adolescentes (referenciadas pelo CRAS) sera
dois momentos. No primeiro momento sera o atendimento em grupo com um Educador Social
que fara um momento de integracdo, animacdo, no segundo momento com o Educador da
atividade, ou seja, o grupo divide-se, sendo que cada profissional fica com seu grupo, onde tera
a roda de conversa e suas atividades especificas. Os grupos serdo distribuidos por faixa etaria
diferenciada, visando contemplar a necessidade e especificidade de cada uma. O técnico
acompanhara da execucao do servigo, especialmente por meio de participacdo sistematica nas
atividades de planejamento e assessoria ao orientador social e assegurar, na prestacdo do
SCFV, a aplicacdo do principio da matricialidade sociofamiliar que orienta as agdes de
protecdo social basica da assisténcia social, sendo responsavel pelo encaminhamento e
desligamento dos usuérios as criangas e adolescentes e seus responsaveis conforme a demanda
apresentada, assim como o oferecimento de Palestras e reunides. Tais acGes serdo realizados
em conjunto com o tecnico do CRAS.
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7.1.6. Quadro de Funcionarios

. x . Regime de Carga -
Quantidade Cargo/Funcéo Escolaridade Contratacio | Horaria/Diéria Carga horaria/
Semanal
01 Técnica Psicéloga Superior CLT 7h 32h
Completo
03 Educadores Superior CLT 7h 32h
sociais Completo
01 Educadora social Superior CLT 7h 32h
Incompleto
04 Educadores Ensino CLT 7h 32h
Sociais Médio
01 Secretaria Ensino CLT 7h 32h
Médio
01 Cozinheira Ensino Médio CLT 7h 32h
Aucxiliar de Ensino CLT 7h 32h
04 cozinha Fundamental
Ensino
01 Servente Geral Fundamental CLT 7h 8h
Completo
7.1.7. Quadro de Voluntarios por Servicgo
Carga

Quantidade Atividade Escolaridade .
horaria/semanal

A Institui¢do ndo trabalha com voluntarios.

7.1.8. Demonstragdo da forma que a Entidade ou Organizacdo fomentard, incentivara e
qualificara a participagdo dos usuérios e/ou estratégias que serdo utilizadas em todas as etapas
do plano (elaboracédo, execucao, avaliacdo e monitoramento)
e Através de atividades dinamicas que possam envolver os usuarios de forma alegre e
prazerosa;
e Através da presenca nas reunides e participacdo nas atividades planejadas pelo projeto;
e Através de roda de conversa e caixinha de sugestoes;
e Motivacdo e abertura para a participacdo das criancas e adolescentes nas atividades e
planejamento das mesmas (incentivo ao protagonismo e autonomia).

7.1.9. Avaliagdo e monitoramento

O Servico sera regularmente acompanhado e avaliado pela Secretaria de Cidadania e
Assisténcia Social, bem como por Conselheiros do CMAS e do CMDCA e CRAS.

A Avaliacdo Permanente do nosso trabalho visa possibilitar que a Entidade e seus profissionais
desenvolvam as capacidades e meios técnicos para conhecer melhor a presenca das formas de
vulnerabilidade social da populacdo e do territério no qual trabalhamos, e de forma critica
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pensar em nosso planejamento com acbes preventivas e educativas e contribuir para o
aprimoramento das ag0es que visem a restauracdo de direitos violados e a interrupgcdo de

situacdes de violéncia que estdo ao nosso alcance.

Desenvolver a producdo e organizar dados, indicadores, informagdes capazes de medir a
efetividade, eficacia e eficiéncia dos servicos e do nosso atendimento.
Para tanto utilizaremos alguns instrumentais e meios de apuragdo como:

Controle de frequéncia / acompanhamento diério;

Registro diario de atendimento;

Relatério de atividades

Relatorio mensal dos atendimentos.

7.1.10. Recursos financeiros a serem utilizados

Fonte Orgéo Valor Mensal Valor Anual
Publico/Secretaria
Prefeitura
Municipal Municipal de Santo 52.874,27 634.491,24
André
Estadual
Federal
Fonte Origem Valor Mensal Valor Anual
Proprio
Doacoes
Outros (Fumcad, Emendas
Parlamentares, Nota Fiscal
Paulista, entre outros)
Itens Valor Total
Recursos Humanos R$ 525.883,80
Material de Consumo R$ 103.807,44
Outras despesas R$  4.800,00
VALOR TOTAL R$  634.491,24
7.1.11. Resumo das atividades a serem desenvolvidas
Nome Publico- Faixa | Horario de Per|0_d|(:|dade Capacidarie Numero de
do L ) Dias da de -
i alvo etaria | atendimento . usuarios
Servigo Semana atendimento
Criangas e 5 8h as 11h s
SCFV | adolescent | 215 | 13n30a5 | Segundas 400 325
es 16h30 a

Obs: Nas sextas-feiras serdo distribuias da seguinte forma: Visita as familias, formacao,
encontro com as familias e planejamento de atividades.
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8. CONSIDERACOES FINAIS
(Espaco para a organizagao descrever o que considera importante e ndo foi especificado nos

itens anteriores)

Santo André, 20 de setembro de 2021

Angela Pirri
Presidente

Teresinha Dias Tavares
Coordenadora Técnica



